
แผนภูมิขั้นตอนการให้บริการ 
การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมระยะเวลาให้บริการ 7 วัน 

 

 

ผู้ร้อง/ผู้แทน ยื่นค าร้อง 
 (15 นาที) 

 

 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน 
 (10 นาที) 

 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง/ 
รายงานผลต่อผู้บริหารท้องถิ่น 

 (6 วัน) 
 

 

 

รายงานผู้ร้องทราบ 
(1 วัน) 


